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Die Bestellung des Kunden stellt ein Angebot dar. Ein Vertrag kommt erst mit Annahme unsererseits,
spatestens mit Versendung der Ware zustande. Wenn die Bestellung bei uns einlangt wird der Kunde
Gber die von ihm bekanntgegebene Email Adresse vom Eingang seiner Bestellung verstandigt. Diese
Verstandigung stellt noch keine Annahme des Angebots dar.

Der Kaufvertrag wird von uns nicht gespeichert. Wenn der Kunde den Vertragstext nach seiner
Bestellung ausdrucken will so kann er das indem er die E-Mail Empfangsbestatigung sowie die AGB
ausdruckt.

Die Vertragssprache ist Deutsch. Erfllungsort fir unsere Leistungen ist die am Beginn der AGB
angegebene Firmenadresse

Der Kunde ist an seine Bestellung 4 Werktage ab Zugang dieser Bestellung gebunden. Als Zugang der
Bestellung dient das Datum der Email Empfangsbestatigung. Sollten wir die Bestellung des Kunden
aus irgendwelchen Griinden nicht annehmen kénnen, wird der Kunde per Email verstandigt. Typische
Grinde fir eine Nicht-Annahme der Bestellung unsererseits konnen sein, dass die Ware nicht in das
Land des Kunden geliefert werden darf oder dass die Ware zwischenzeitlich in unserem
Ladengeschaft verkauft wurde.

Wenn nicht ausdricklich eine andere Lieferfrist vereinbart wurde, liefern wir fiir den Fall eines
Vertragsabschlusses innerhalb von 5 Werktagen nachdem die Bestellung bei uns eingegangen ist und
abhangig von der Zahlungsbedingung die Zahlung des Kunden unserem Konto gutgebucht worden ist.

Flr die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist das Datum des Einlangens auf unserem Konto maRgeblich.

Kunden, die Verbraucher im Sinne des dsterreichischen Konsumentenschutzgesetzes oder ahnlicher
Gesetze in ihrem jeweiligen Wohnsitzstaat sind, kbnnen binnen einer Frist von 14 Kalendertagen ab
Erhalt der Lieferung der bestellten Ware von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag oder einer
im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklarung zuriicktreten. Im Falle des Riicktritts findet die
Rickerstattung des Kaufpreises inklusive Versandkosten nur Zug um Zug gegen Zurlickstellung der
vom Besteller erhaltenen Ware statt. Die Ware soll in ungeniitztem und als neu
wiederverkaufsfahigem Zustand und in der Originalverpackung zurlickgeschickt werden. Bei Artikeln,
die durch Gebrauchsspuren beeintrachtigt sind, sofern diese nicht durch tblichen
bestimmungsmaRigen Gebrauch entstanden sind, wird von uns ein angemessenes Entgelt fur die
Wertminderung erhoben. Gleiches gilt, wenn bei Riickgabe der Ware Zubehor oder Teile fehlen. Die
Ricksendung hat an die zu Beginn der AGB angegebene Adresse zu erfolgen.

Flr Audio- oder Videoaufzeichnungen sowie fiir Computersoftware und zum Verzehr bestimmte
Artikel (wie z.B. Getrinke, Schokolade, Essig, Ol, Gewiirze, Tee) besteht ein Riicktrittsrecht nur dann,
wenn die Waren nicht entsiegelt worden sind.

Die Kosten der Ricksendung gehen bei Verbrauchern grundsatzlich zu unseren Lasten. Die Kosten
der Riicksendung sind unter folgenden Bedingungen vom Kunden zu tragen:
- bei Unternehmenskunden



- bei Verbrauchern dann, wenn der Preis der zurlickzusendenden Ware einen Betrag von € 40,- nicht
Ubersteigt oder wenn bei einem hdheren Preis der Verbraucher die Gegenleistung oder eine
Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs (des Riicktritts) noch nicht erbracht hat.

Die Kosten sind nicht vom Kunden zu tragen wenn die gelieferte Ware nicht der bestellten Ware
entspricht. Sollte die Ware entgegen den Bestimmungen unfrei zurlickgesendet werden, sind wir
berechtigt, einen entsprechenden Betrag einzubehalten bzw. in Rechnung zu stellen.

Reklamationen auf Grund der gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche kdnnen bei der zu Beginn der
AGB angegebenen Postadresse geltend gemacht werden.

Schadenersatzanspriiche in Fallen leichter Fahrldssigkeit sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir
Personenschdden oder Schaden an zur Bearbeitung ilbernommenen Sachen sowie
Produkthaftungsanspriiche.

Alle Preise verstehen sich inklusive aller Steuern einschlielich Umsatzsteuer und Abgaben sowie
Versandkosten, sofern diese nicht gesondert ausgewiesen werden. Bei Lieferung in ein Nicht-EWR
Land hat der Verbraucher alle Import- und Exportspesen sowie allfdllige Zélle und Gebiihren und
Abgaben zu tragen. Sollten die tatsachlichen Versandkosten von den im Webshop angezeigten
Versandkosten abweichen werden wir den Kunden vor Vertragsannahme dartiber informieren. Der
Kunde hat daraufhin die Moglichkeit sein Angebot zurilickzuziehen.

Mangels gegenteiliger Vereinbarung tragt das Risiko des Transports bei Lieferungen der Verbraucher.
Befindet sich der Verbraucher im Annahmeverzug, sind wir berechtigt, die Ware bei uns einzulagern,
woflr wir eine Lagergebiihr von € 5,- pro angefangenem Kalendertag in Rechnung stellen.
Gleichzeitig bleiben wir berechtigt, auf Vertragserfillung zu bestehen. Wir sind auch berechtigt, nach
Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten und die Waren anderweitig zu
verwerten. Ein uns bereits iberwiesener Verkaufspreis wird abziglich der uns entstandenen Kosten
rickiberwiesen.

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum. Im Falle eines Zahlungsverzugs des
Kunden sind wir berechtigt, unsere Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt geltend zu machen. Es wird
vereinbart, dass eine Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts keinen Ricktritt vom Vertrag
bedeutet, auRer wir erkldren den Riicktritt vom Vertrag ausdricklich.

Der Kunde stimmt zu, dass die personliche Daten die er im Lauf des Bestellvorgangs angegeben hat
(Name, Adresse inkl. Emailadresse, Telefonnummer) fir kiinftige Besuche im Webshop und die
Personalisierung des Angebots verarbeitet und gespeichert werden.
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